ENCUESTA DE SATISF

RESULTADC
Etiquetas de fila Cuenta de 1. Las actividades Deportivas y R¢
EXCELENTE 258
BUENO 403
REGULAR 48
MALO 1
Total general 710
Actividades deportivas y
recreativas
403
258
48
- !
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Cuenta de 2. La orientacién en Prevencion
del Consumo de Sustancias Psicoactivas
Etiquetas de fila (Drogas).

EXCELENTE 247
BUENO 320
REGULAR 119
MALO 24
Total general 710

Orientacion en Prevencion del
consumo de sustancias

Psicoactivas(Drogas)
320

247

119

.
(R—

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO




Etiquetas de fila Cuenta de 3. La formacién en Educacién Sex

EXCELENTE 166
BUENO 327
REGULAR 175
MALO 42
Total general 710
Formacion en Educacion
Sexual
327
j I N
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuenta de 4. La formacion en Movilidad (Ed!

EXCELENTE 150
BUENO 366
REGULAR 154
MALO 40
Total general 710

Formacion en Movilidad

366

150 154

40
-

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO




Cuenta de 5. La preparacion para enfrentar

un Riesgo Natural: Temblor, Incendio,

Etiquetas de fila Inundacion, entre otros.]

EXCELENTE 252
BUENO 315
REGULAR 109
MALO 34
Total general 710

Preparacion para enfrentar
un riesgo natural

252 '
109
[J—

EXCELENTE BUENO REGULAR

MALO

Cuenta de 6. manejo que se da a
Emergencias: Accidentes, Enfermedades,

Etiguetas de fila entre otras.

EXCELENTE 206
BUENO 356
REGULAR 123
MALO 25
Total general 710

Manejo que se da a
emergencias

EXCELENTE BUENO REGULAR

MALO

356
206
123
S

Cuentade 7. Laformacién alos

Acudientes/Padres de Familia (Escuela de

Etiquetas de fila Padres)




EXCELENTE 285
BUENO 351
REGULAR 65
MALO 9
Total general 710
Formacion a los Acudientes
351
65
-
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
Etiguetas de fila Cuenta de 8. Laformacion en Valores.
EXCELENTE 433
BUENO 246
REGULAR 30
MALO 1
Total general 710

Formacion en valores
433
246
30
1
[—
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila

Cuenta de 9. El servicio del PAE (programa
de alimentacion escolar): Refrigerio
Preparado y Vaso de Leche.

EXCELENTE
BUENO
REGULAR

362
243
79




26

MALO
Total general 710
El servicio del PAE
362
243
79
heed
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuenta de 10. El servicio en la Biblioteca Es

EXCELENTE 252
BUENO 330
REGULAR 107
MALO 21
Total general 710
El servicio en la biblioteca
escolar
330
252
107
hnd
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuentade 11. El servicio en Cafeteriay Frut

EXCELENTE 286
BUENO 291
REGULAR 105
MALO 27
(en blanco)

Total general 709




El servicio en cafeteriay
frutera

286 291
105
-

EXCELENTE BUENO  REGULAR MALO  (en blanco)

Etiquetas de fila Cuenta de 12. El servicio en la Papeleria.

EXCELENTE 329
BUENO 324
REGULAR 49
MALO 7
(en blanco)

Total general 709

El servicio en la papeleria

329 324

49
I

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO  (en blanco)

Etiquetas de fila Cuenta de 13. El servicio en Secretaria.

EXCELENTE 266
BUENO 337
REGULAR 87
MALO 20
Total general 710

El servicio en secretaria

337



266
87
(S

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Cuenta de 14. El Respeto a la Diferencia
(Raza, Condicion Sexual, Religién, entre
Etiquetas de fila otros).

EXCELENTE 343
BUENO 269
REGULAR 88
MALO 10
Total general 710
El respeto a la diferencia
343
269
88
Mo
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuenta de 15. El Manejo que se da a los Cor

EXCELENTE 293
BUENO 346
REGULAR 63
MALO 8
Total general 710

Manejo que se da a los
conflictos escolares

346
293 i
]




63
-ﬁ ' 8

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuenta de 16. La convivencia Escolar en Ge¢

EXCELENTE 247
BUENO 384
REGULAR 72
MALO 7
Total general 710

La convivencia escolar en
general

384

72
_— ’
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Etiquetas de fila Cuentade 17.La atencion a Quejas, Sugerel

EXCELENTE 167
BUENO 358
REGULAR 161
MALO 24
Total general 710

Atencidn a quejas,
sugerencias y reclamos

358

167 161

24




N O e

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Cuenta de 18. ¢ Sabe que en la |.E. funciona
un Comité de Convivencia para atender las

Etiquetas de fila situaciones graves?

Si 602
NO 108
710

Total general

Etiquetas de fila dificultades de aprendizaje?

éSabe que en la I.E. funciona un
Comité de Convivencia para atender
las situaciones graves?

602
J -
Si NO

Cuenta de 19. ;Sabe que en la I.E. hay
servicio de Psicologiay de Atencién en

Si 666
NO 44
Total general 710
éSabe que en la I.E. hay servicio de
Psicologia y de Atencidn en
dificultades de aprendizaje?
666
44
_—

Si NO




ACCION GESTION COMUNIDAD
)S |.E SAN CRISTOBAL

‘eativas.

Actividades deportivas y recreativas

0%

W EXCELENTE
m BUENO

W REGULAR
u MALO

5 de los encuestados esta satisfecho con las actividades deportivas y recrativas, se alcanza la

Orientacion en Prevencion del
consumo de sustancias
Psicoactivas(Drogas)

3%

W EXCELENTE
m BUENO

= REGULAR
u MALO

os encuestados esta satisfecho con la orientacion y prevencion del consumo de sustancias p:



Formacion en Educacion Sexual

W EXCELENTE
mBUENO

W REGULAR
= MALO

El 69% de los encuestados esta satisfecho con la formacion sexual, no se alcanzé la meta.

acion Vial).

Formacion en Movilidad

B EXCELENTE
m BUENO

B REGULAR
H MALO

72% de los encuestados esta satisfecho con la formaciéon en movilidad, no se alcanzé la met



Preparacidon para enfrentar un
riesgo natural

W EXCELENTE
W BUENO

= REGULAR
m MALO

El 80% de los encuestados esta satisfecho con la preparacion para enfrentar un riesgo natural en la instituc

Manejo que se da a las
emergencias

4%

W EXCELENTE
mBUENO

W REGULAR
mMALO

El 79% de los encuestados esta satisfecho con el manejo que se da a las emergencias en la institucion.



Formacion a los Acudientes

1%

B EXCELENTE
mBUENO

m REGULAR
u MALO

El 90% de los encuestados esta satisfecho con la formacién que se da a los acudientes en la institucion, se

Formacion en valores

4% 0%

B EXCELENTE
m BUENO

W REGULAR
B MALO

El 96% de los encuestados estéa satisfecho con la formacion en valores en la institucion, se alcanza la meta



El servicio del PAE

4%

W EXCELENTE
H BUENO

m REGULAR
u MALO

El 85% de los encuestados estéa satisfecho con el servicio del PAE en la institucién, se alcanza la meta.
lar.

El servicio en la biblioteca
escolar

W EXCELENTE
B BUENO

= REGULAR
u MALO

El 82% de los encuestados esta satisfecho con el servicio en la biblioteca escolar en la institucion.
a.




El servicio en cafeteria y frutera

4%

B EXCELENTE
W BUENO

m REGULAR
u MALO

H (en blanco)

El 81% de los encuestados esta satisfecho con el servicio en cafeteria y frutera en la institucion.

El servicio en la papeleria

1%

W EXCELENTE
m BUENO

W REGULAR
u MALO

M (en blanco)

El 92% de los encuestados esta satisfecho con el servicio en la papeleria en la institucion, se alcanza la me

El servicio en secretaria

3%

e W



B EXCELENTE
mBUENO

m REGULAR
u MALO

El 85% de los encuestados estéa satisfecho con el servicio en secretaria en la institucion, se alcanza la mete

El respeto a la diferencia

2%

B EXCELENTE
B BUENO

m REGULAR
u MALO

El 86% de los encuestados esta satisfecho con el respeto a la diferencia en la institucién, se alcanza la met
ictos escolares.

Manejo que se da a los conflictos
escolares

1%

W EXCELENTE



mBUENO
W REGULAR
m MALO

El 90% de los encuestados esté satisfecho con el manejo que se da a los conflictos escolares en la instituci
eral.

La convivencia escolar en general

1%

W EXCELENTE
HBUENO

= REGULAR
u MALO

El 90% de los encuestados estéa satisfecho con la convivencia escolar en la institucion, se alcanza la meta.
ias y Reclamos.

Atencion a quejas, sugerencias y
reclamos

3%

W EXCELENTE
H BUENO

B REGULAR
u MALO




I

El 74% de los encuestados esta satisfecho con la atancion a quejas, sugerencias y reclamos en la institucic

éSabe que en la I.E. funciona un Comité de
Convivencia para atender las situaciones
graves?

msi

ENO

El 85% de los encuestados sabe que funciona un comité de convivencia en la institucién, se alcanza la met

éSabe que en la I.E. hay servicio de
Psicologia y de Atencion en dificultades de
aprendizaje?

msi

ENO

El 94% de los encuestados sabe que hay servicio de psicologia y de atencién en dificultades de aprendizaje












alcanza la meta.






'ta.






ion, se alcanza la meta.



2 en la institucion, se alcanza la meta.



